
Lina Fank & Team Roodt, Croix Rouge

SOP Sommerschule 2024

Wie ein tragfähiger Arbeitskontext entsteht

Praxis, die wir sehen
Praxis, die Eltern und Kinder erleben

....ich habe die Interviews gemacht, weil ich von den Eltern und 
den Erziehern hören wollte, wie sie die Arbeit mit SOP erleben. 



Kontext 1

- 2017 Jane (7) Heimunterbringung wg. Suicidversuch der MuMer
- vorher zeitweise bei Tante gelebt wegen der SuchtproblemaPk der MuMer
- 2020 Beginn der Arbeit in Roodt als Gruppenleitung
- erstes Gespräch mit der MuMer Mme W. – 3 Spalten vorbereitet
- unerwartet offen
- seitdem gute Zusammenarbeit mit der MuMer (Höhen und Tiefen)
- 5/2023: Jane lebt wieder bei der MuMer
- 6/2024: ass. en famille beendet Arbeit – kein weiterer Bedarf
 



Mme M (Mu'er) interviewt von Lina Fank, croix rouge I 12-2023 Wie Hoffnung wächst

Reflexion
- was war für die Mu'er wichHg in der Zusammenarbeit?
- wie ist es den Professionellen gelungen, dies zu ermöglichen?



Kontext 2 

Absicht

Der Mitarbeiterin eine Gelegenheit zu geben, sich bewusst zu machen und zu
reflektieren,
- wie wertvoll die SOP als Praxismodell ist
- wie dies ihr auch die Arbeit vereinfacht und 
- wie wichtig es ist, dass das ganze Team beteiligt ist.



- Es fehlte vorher an konstanter Leitung
- Kinder waren 3-4 mit viel zu hohem Betreuungsaufwand (intensiv-therapeutisch)
- zu wenig Personal (bzw ist auch keiner geblieben, wegen fehlender Struktur)
- Personal fehlte Ansprechpartner, fühlte sich nicht ernst genommen.
- Elternarbeit kam viel zu kurz, daher hohe Unzufriedenheit

.. Mein Anfang als Leitung 2020

• Es war einfach ein perfekter Zeitpunkt, um mit Veränderungen zu kommen.
• ...alle waren bereit es zu versuchen und griffen nach " Orientierung " .
• sehr viel Unterstützung von der Leitung und durch Heike (externe Beratung) und Tom (Biever)

.....jetzt 2024
- wirklich ein sehr gutes Team
- gute Elternarbeit,
- Wertschätzung der Kinder sehr hoch
- Zusammenhalt im Team gut.

Wich%ge Aspekte in der Veränderung der Haltungen und Arbeitsweise im Team



Wichtige Aspekte in der Veränderung der Haltungen und Arbeitsweise im Team

2018-2020

• 9 Kinder, mehr als die Häl`e: sehr herrausforderndes Verhalten + 
herausfordernde LebenssituaPonen haben

• Elternarbeit nicht existent
• Machtspielchen und nicht auf Augenhöhe
• Betreuungsaufwand bei allen Kindern sehr hoch und nicht leistbar
• Unstabile Teamstruktur = Unstabile Kinder



Wichtige Aspekte in der Veränderung der Haltungen und Arbeitsweise im Team

Seit 2020:

• Gruppenzahl auf 7 Kinder und Personalschlüssel besser angepasst aufeinander
• Viele FB-Möglichkeiten im Heimbereich
• Team ist sich seiner Verantwortung & Aufgaben bewusster
• Elternarbeit aufgewertet
• Gutes Klima zwischen Eltern/Erzieher = Gutes Klima zwischen Kindern/Erzieher
• SOP für Arbeit mit Kindern
• Wertschätzender Umgang von Erziehern zu Kindern



Wich%ge Aspekte in der Veränderung der Haltungen 
und Arbeitsweise im Team

Interview mit einer Mitarbeiterin

Lina Fank & Caroline Schmidt, Croix Rouge I 12-2023

SOP – Welche Praxis sehen wir? 



Fragen
2-er Gruppe:
Bi'e überlegt, wie Ihr das Folgende einschätzen würdet

Skalierung:

  0 wir machen nichts, um zu überprüfen, wie SOP in der Praxis staVindet
10 wir wissen gut, wir machen regelmässige Erkundungen, welche Praxis wie staVindet

- Was macht Eure OrganisaHon, um nachzuverfolgen, 
- wie die Praxis mit SOP aussieht und 
- wie die Eltern und Kinder sie erleben?

- Was wäre Euch wichHg?
- Was nehmt Ihr mit von dem was Lina vorgestellt hat?

 



SOP Sommerschule 2024

Nadia Kleman interviewt Silke Lenz & Christine Funk

24.05.24 
Für mich war gestern sehr interessant und ich merke dass
ich die Haltung SOP und SYNA immer mehr verinnerliche
und es mir immer besser gelingt nach dem zu fragen, was 
für die Sicherheit der Kinder wichAg ist. Dazu war das 
Fallbeispiel gestern sehr hilfreich. Ausserdem scheint die 
unterschiedliche Sicht der Professionnellen noch ein
grosses Thema zu sein.
Ich glaube, dass ein wichAger Ansatzpunkt für eine
gelingende Arbeit, der gemeinsame Austausch aller im Fall 
involvierten Professionnellen, mit den Eltern dazu beiträgt
konkrete SituaAonen besser zu verstehen und 
herauszuarbeiten was für die Sicherheit der Kinder 
gewährleistet sein muss. Dadurch wird in meinen
Augen die Präsenz (SYNA) von jedem gestärkt und die 
Arbeit zielgerichteter und effekAver.
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